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INTEGRITETSPOLICY

ALLMANT

DNB Bank ASA, filial Sverige, org. nr. 516406-0161 ("DNB”) respekterar och
varnar om din personliga integritet. Vi vill att du ska kanna dig trygg nar vi
behandlar dina personuppgifter. Vi vill med denna integritetspolicy
("Integritetspolicyn”) visa hur vi sakerstaller att dina personuppgifter hanteras
i enlighet med tillamplig lagstiftning.

For att kunna tillhandahalla vara produkter och tjanster maste vi anvanda
personuppgifter om dig. Denna Integritetspolicy galler dig som ar kund till oss
eller foretrader en kund till oss, dig som ar anvandare av vara produkter och
tjanster och dig som besdker var webbplats.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

DNB ar personuppgiftsansvarig for anvandningen av dina personuppgifter och
ansvarar for att anvandningen sker i enlighet med tillamplig lagstiftning. Vi har
aven utsett ett dataskyddsombud, som du nar pa dataskyddsombudet@dnb.se.
Du finner kontaktuppgifter till oss l&angst ned i denna Integritetspolicy.

VAR ANVANDNING AV DINA PERSONUPPGIFTER

Vi pa DNB anvander dina personuppgifter for att pa basta satt kunna
tillhandahalla de produkter och tjanster vi erbjuder. Vi anvander darfér dina
personuppgifter for foljande syften:

- Administration och fullgérande av avtal samt i syfte att tillvarata vara rattsliga
intressen vid en tvist,

- Uppfyllande av rattsliga forpliktelser,

- Marknadsfoéring, inklusive kundanpassad direktreklam,

- Metod- och affarsutveckling,

- Administration i samband med foretagsforvarv, omstrukturering etc.

| nedanstaende tabeller far du mer information om bl.a. varfér vi anvander dina
personuppgifter, vilka personuppgifter vi sparar for att uppna de andamalen och
hur lange vi sparar dina personuppgifter.



Syfte: Administration och fullgérande av avtal samt i syfte att tillvarata vara rattsliga intressen vid en tvist

Personuppgifter:

Kontaktuppgifter sdsom namn, personnummer, telefonnummer, e-postadress och adress.
Uppgifter fér kreditldmning sasom bankuppgifter, uppgifter om arbetsgivare, uppgifter om

skuldsanering och kreditupplysning.

Inloggningsuppgifter sdsom e-postadress och BanklID.

Inspelning och dokumentation av dina kontakter med DNB.

Ovriga personuppgifter som Iamnas i samband med ansékan/intresseanmalan/avtal eller
som registreras i 6vrigt i samband med administrationen av ett avtal samt for atgard som
har begarts innan eller efter att ett avtal traffats.

Vad vi gor: Vi anvander dina
uppgifter for att kunna
tillhandahalla, administrera och
anpassa vara produkter och
tjanster samt mojliggdéra inloggning
i vara webbtjanster och
tillhandahélla kundservice, sasom
exempelvis att kunna besluta om
att lamna ett lan, ge ut ett kreditkort
eller pa annat satt lamna kredit
till dig. Om det uppstar en tvist,
t.ex. om betalning, har vi ratt att
anvanda dina uppgifter i syfte att
faststalla, forsvara eller gora
gallande det rattsliga anspraket.

Laglig grund: Fullgérande av
avtal. Om det uppstar en tvist har vi
ratt att anvanda dina uppgifter med
stdd av en intresse-avvagning.

Lagringstid: Uppgifterna sparas
under hela avtalsférhallandet och
upp till 12 manader fran det att
avtalet upphdrde att galla.
Uppgifterna far sparas langre om
de behdvs for att uppfylla lagkrav.
Till exempel sparas uppgifter om
beviljad kredit fem ar efter att
avtalet upphort att galla och sjalva
avtalet sparas i sju ar efter att
avtalet upphdrt att galla. Dessutom
kan personuppgifter sparas langre
an 12 manader efter att avtalet
upphort att galla i syfte att
faststalla, forsvara eller gora
gallande ett rattsligt ansprak, t.ex.
vid tvist om betalning.

Dina rattigheter: Du har ratt att invanda mot att vi anvander dina personuppgifter nar vi stddjer oss pa
en intresseavvagning. Om du invander mot sadan anvandning kommer vi enbart att fortsatta anvénda
personuppgifterna om det finns viktiga skal till det som vager tyngre an dina intressen. Se avsnitt 9 om du
vill 1asa mer om vilka rattigheter du har.




Syfte: Uppfyllande av rattsliga forpliktelser

Personuppgifter:

Kontaktuppgifter sdsom namn, personnummer, telefonnummer, e-postadress och adress.
Uppaifter fér kreditidmning sasom bankuppgifter, uppgifter om arbetsgivare, kreditupplysning,
transaktionsmonster, ledande roller och dgarandelar i féretag och uppgifter om verklig huvudman.
Inloggningsuppgifter sdsom e-postadress och BanklID.

Uppgifter avseende status som "person i politisk utsatts stallning” eller narstaende till en sddan person sasom

ledamot i nationellt parlament, regeringsmedlem, ledande position i ett statligt gt bolag eller liknande.
Uppgifter avseende férekomst pa olika internationella sanktionslistor.

Uppqaifter avseende kundklassificering enligt MiFID.

Uppgifter avseende skatteréttslig hemvist.

Vad vi goér: Vi anvander dina
personuppgifter fér att uppfylla
DNB:s skyldigheter enligt tillamplig
lagstiftning, sasom exempelvis
bokforingslagen, lag om atgarder
mot penningtvatt och finansiering
av terrorism,
kapitaltackningsregler och
skattelagstiftning samt for att
kontrollera personuppgifter mot
tilldmpliga sanktionslistor.

Laglig grund: Réattslig forpliktelse

Lagringstid: Vi sparar dina
personuppgifter sa lange vi maste
spara dina personuppgifter enligt
aktuell rattslig forpliktelse.

Dina rattigheter: Se avsnitt 9.




Syfte: Marknadsféring, inklusive kundanpassad direktreklam

Personuppgifter:

Kontaktuppgifter sdsom namn, telefonnummer, e-postadress och adress.
Surfvanor och besdkshistorik sasom vilka sidor du besokt pa var (och andras) webbplats

och hur lange besdket varade.

Order- och betalningsuppqifter sdsom orderhistorik och betalinformation.

Demografiska uppgifter sdsom alder, kon, civilstatus, adress och utbildning.

Vad vi gor: Vi anvander dina
personuppgifter inom ramen for var
marknadsféring och
marknadssegmentering. Med
marknadssegmentering menar vi
att vi kategoriserar var kundbas
utifran  demografiska
urvalskriterier, sasom alder, kon,
civilstand eller bostadsort i syfte att
skicka direktreklam och
information som inte ar
kundanpassad om erbjudanden,
tjianster, nyheter och tavlingar till
dig.

Laglig grund: Intresseavvagning,
eftersom vi beddémer att vart
intresse av att skicka allman och
segmenterad marknadsforing till
dig 6vervager ditt intresse av skydd
for dina personuppgifter (for
marknadsfoéring via post, telefon
och sociala medier — och for
marknadsféring via e-post, SMS,
MMS och andra automatiska
system om kraven i
marknadsféringslagen ar

uppfyllda)

Samtycke (fér marknadsforing av
tredje parts produkter och tjanster
via e-post, SMS och MMS och
andra automatiska system)

Om du onskar ta del av
kundanpassade erbjudanden och
information om nyheter och
tavlingar speciellt riktade till dig,
t.ex. erbjudanden om sarskilt
formanliga tjanstepaket, behdver vi
fa ditt samtycke. Vi kommer da
analysera exempelvis under vilka
manader om aret du anvander vara
olika produkter och tjanster samt
med vilken frekvens du valjer att
anvanda dessa. Vi kommer ocksa
att analysera dina surfvanor pa var
hemsida samt din kop- och
transaktionshistorik, men ocksa ditt
namn, alder, kon, civilstatus,
adress, utbildning for att kunna
erbjuda dig relevant information.

Samtycke

Lagringstid: For dig som ar kund
hos oss: Uppgifterna sparas och
anvands under hela
avtalsférhallandet och upp till 12
manader efter avslutat
avtalsforhallande. Det forutsatter
forstds att du inte motsatt dig
direktmarknads-féring under den
tiden.

For dig som annu inte ar kund hos
oss: Vi har ratt att behélla dina
uppgifter i syfte att skicka
marknadsforing till dig under 3
manader fran det att vi fick dina
kontaktuppgifter. Det fdrutsatter
forstas att du inte motsatt dig
direktmarknadsforing. Om du valjer
att bli kund hos oss galler vad som
framgar under rubriken "For dig
som ar kund hos oss”.

Dina rattigheter: Du har alltid ratt att krdva att vi slutar att anvanda dina personuppgifter for
direktmarknadsforing. Du har ocksa alltid ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke nar vi behéver ditt
samtycke for att fa anvanda dina personuppgifter. Om du aterkallar ditt samtycke kommer du inte langre att
fa ta del av information och erbjudanden som ar sarskilt anpassade for dig. Du har ratt att invanda mot att
vi anvander dina personuppgifter nar vi stodjer oss pa en intresseavvagning. Om du invander mot sadan
anvandning kommer vi enbart att fortsatta anvanda personuppgifterna om det finns viktiga skal till det som
vager tyngre an dina intressen. Se avsnitt 9 for att fa mer information om dina rattigheter.




Syfte: Metod- och affarsutveckling

Personuppgifter:

Kontaktuppgifter sdsom namn, telefonnummer, e-postadress och adress.
Képmonster sadsom information om hur du anvander vara produkter och tjanster och om
ditt képmonster (t.ex. under vilkka manader du brukar anvanda vara tjanster).
Order- och betalningsuppgifter sdsom orderhistorik och betalinformation.

Inspelning och dokumentation av dina kontakter med DNB.

Demografiska uppgifter sdsom alder, kon, civilstatus, adress och utbildning.

Surfvanor och besdkshistorik sdsom vilka sidor du besokt pa var (och andras) webbplats

och hur lange besdket varade.

Vad vi gor: Vi anvander dina
personuppgifter inom ramen for
vara marknads- och kundanalyser,
som huvudsakligen bestar av
statistik, data fran genomfdrda
marknadssegmenteringar och
kundndjdhetsutvarderingar.
Resultatet av var analys anvander
vi sedan som underlag for att
forbattra, ersatta eller ta fram nya
tjianster, processer eller
arbetsmetoder i syfte att méta dina
och andra kunders férvantningar
och onskemal samt att erbjuda,
bedriva och forbattra var kundvard
och férbattra din upplevelse av oss.
Vi kan exempelvis vilja anvanda
personuppgifterna for att forbattra
var kundtjanst, erbjuda nya
paketldsningar eller anpassa var
hemsida efter dina och andra
kunders dnskemal. Vi vill dock vara
tydliga med att vi alltid férsoker att
i mojligaste man anonymisera eller
pseudonymisera dina
personuppgifter for att uppna detta
syfte.

Om du ar kund till oss och har
finansierat en bil med hjalp av
nagon av vara
finansieringsprodukter anvander vi
dina personuppgifter for att
Overfora dem till den aterforsaljare
som har levererat bilen till dig samt
till generalagenten for det aktuella
bilmarket och som vi samarbetar
med. Vi overfor uppgifterna bl.a.
for att du ska kunna fa information
av aterforsaljaren nar du besoker
denne och du exempelvis ar
intresserad av att kdpa en ny bil
och onskar fa Iattillganglig
information om ditt
finansieringsavtal, exempelvis hur
lange avtalet I6per och vad det
skulle kosta att I0sa avtalet. Vi kan
aven anvanda dina

Laglig grund: Intresseavvagning,
eftersom vi beddémer att vart
intresse av att analysera
anvandningen av vara produkter
och tjanster i syfte att forbattra,
ersatta eller ta fram nya produkter
och tjanster samt att vart intresse
av att arbeta med att méta dina och
andra kunders férvantningar och
onskemal samt bedriva kundvérd
Overvager ditt intresse av skydd for
dina personuppgifter.

Lagringstid: Vi sparar och
anvander dina personuppgifter for
detta andamal under
avtalsférhallandet samt upp till 12
manader darefter.




personuppgifter i syfte att
kvalitetsbedoma krediter for
kapitaltackningsandamal, som
underlag for finansiell radgivning
eller for att informera om DNB-
koncernens produkter och tjanster.

Dina rattigheter: Du har ratt att invdnda mot att vi anvander dina personuppgifter nar vi stodjer oss pa
en intresseavvagning. Om du invander mot sadan anvandning kommer vi enbart att fortsatta anvanda
personuppgifterna om det finns viktiga skal till det som vager tyngre an dina intressen. Se vidare i avsnitt 9

om dina rattigheter.

Syfte: Administration i samband med féretagsforvarv, omstrukturering etc.

Personuppgifter:

Kontaktuppgifter sdsom namn, telefonnummer, e-postadress och adress.
Order- och betalningsuppgifter sasom k&p- och transaktionshistorik.

Vad vi gor: Om DNB ska
omstruktureras, t.ex. delas upp i
flera olika verksamheter, eller om
en utomstaende part 6nskar
forvarva DNB eller var
kunddatabas kommer DNB att
lamna ut dina och andra kunders
personuppgifter till det
overtagande bolaget. Det bolaget
kommer i sadana fall att fortsatta
anvanda dina personuppgifter for
samma syften som de vi angett i
denna Integritetspolicy om du inte
far annan information i samband
med Overlatelsen.

Laglig grund: Intresseavvagning,
eftersom vi beddémer att vart
intresse av att mojliggéra en
forvarvs- eller
omstruktureringsprocess
Overvager ditt intresse av skydd for
dina personuppgifter. Det
forutsatter dock att det
oOvertagande bolaget bedriver
liknande verksamhet som DNB.

Lagringstid: Om DNB upphor att
existera, t.ex. genom en fusion,
likvidation eller konkurs, eller om
DNB:s kunddatabas Overlats till ett
Overtagande bolag kommer vi
radera dina personuppgifter sa
I&ange vi inte behdver spara dem for
att uppfylla lagkrav.

Om DNB forvarvas av ett
overtagande bolag eller delas upp
i samband med en omstrukturering
kommer vi fortsatta spara och
anvanda dina personuppgifter
enligt villkkoren i denna
Integritetspolicy, om du inte far
annan information i samband med
Overlatelsen.

Dina rattigheter: Du har ratt att invdnda mot att vi anvander dina personuppgifter nar vi stodjer oss pa
en intresseavvagning. Om du invander mot sadan anvandning kommer vi enbart att fortsatta anvanda
personuppgifterna om det finns viktiga skal till det som vager tyngre an dina intressen. Se vidare i avsnitt 9
om dina rattigheter.




Syfte: Administration i samband med féretagsférvarv, omstrukturering etc.

Personuppgifter:

Kontaktuppgifter sdsom namn, telefonnummer, e-postadress och adress.
Order- och betalningsuppgifter sasom k&p- och transaktionshistorik.

Vad vi gor: Om DNB ska
omstruktureras, t.ex. delas upp i
flera olika verksamheter, eller om
en utomstaende part Onskar
forvarva DNB eller var
kunddatabas kommer DNB att
lamna ut dina och andra kunders
personuppgifter till det
Overtagande bolaget. Det bolaget
kommer i sadana fall att fortsatta
anvanda dina personuppgifter for
samma syften som de vi angett i
denna Integritetspolicy om du inte
far annan information i samband
med Overlatelsen.

Laglig grund: Intresseavvagning,
eftersom vi beddomer att vart
intresse av att mdojliggéra en
forvarvs- eller
omstruktureringsprocess
Overvager ditt intresse av skydd for
dina personuppgifter. Det
forutsatter dock att det
Overtagande bolaget bedriver
liknande verksamhet som DNB.

Lagringstid: Om DNB upphor att
existera, t.ex. genom en fusion,
likvidation eller konkurs, eller om
DNB:s kunddatabas Overlats till ett
Overtagande bolag kommer vi
radera dina personuppgifter sa
l&nge vi inte behdver spara dem for
att uppfylla lagkrav.

Om DNB férvarvas av ett
Overtagande bolag eller delas upp
i samband med en omstrukturering
kommer vi fortsatta spara och
anvanda dina personuppgifter
enligt villkoren i denna
Integritetspolicy, om du inte far
annan information i samband med
Overlatelsen.

Dina rattigheter: Du har ratt att invdnda mot att vi anvander dina personuppgifter nar vi stodjer oss pa
en intresseavvagning. Om du invander mot sadan anvandning kommer vi enbart att fortsatta anvanda
personuppgifterna om det finns viktiga skal till det som vager tyngre an dina intressen. Se avsnitt 9 for att

fa information om dina rattigheter.




3.3

Behandling med stod av samtycke

Som redovisats ovan stddjer vi var behandling av dina personuppgifter pa
samtycke for viss specifik behandling. Vi inhamtar ditt samtycke i tva olika
situationer.

Den fdrsta situationen dar vi inhdmtar samtycke ar nar vi delar dina
personuppgifter med vara samarbetspartners for den finansieringslosning du
valt, forutom saljaren av den produkt du finansierat genom oss. Exempel pa
samarbetspartner ar generalagenten for din bil eller annan vi samarbetar med
nar du tecknar finansieringsavtal med oss. Overféringen av dina uppgifter sker
i syfte att samarbetspartnern tillsvidare ska kunna skicka kundanpassad reklam
och information om dennes produkter och tjanster samt annan narliggande
information och marknadsforing till dig via e-post, brev, telefon, SMS/MMS och
sociala medier. De personuppgifter vi dverfér omfattas av banksekretess.

Nedan finner du en sammanstallning av hur vi behandlar dina personuppgifter
med stdd av samtycke.

Personuppgifter vi delar De personuppgifter vi delar med
samarbetspartnern ar
kontaktuppgifter och uppgifter om ditt
finansieringsavtal sdsom villkor, 16ptid
m.m.

Din ratt att dra tillbaka samtycke Du kan nar som helst dra tillbaka
ditt samtycke utan att det paverkar
din anvandning av vara produkter och
tjanster pa annat satt an att du inte
kommer att kunna f& anpassad reklam
fran samarbetspartnern for din
finansieringslosning eftersom vi inte
kommer att dela sadana uppgifter
med var samarbetspartner.

Automatiskt beslutsfattande Personuppgifterna kommer inte att
anvandas fér nagon form av
automatiskt beslutsfattande som
galler dig.

Overféring utanfor EU/EES Behandlingen som du lamnar
samtycke till innebar inte att
personuppgifter kommer att 6verféras
till 1ander utanfér EU/EES utan att
lampliga skyddsatgarder vidtagits.

Den andra situationen dar vi inhamtar samtycke ar om du énskar ta del av
kundanpassade erbjudanden och information om nyheter och tavlingar speciellt
riktade till dig, t.ex. erbjudanden om sarskilt formanliga tjanstepaket. Vi kommer
da analysera exempelvis under vilka manader om aret du anvander vara olika
produkter och tjanster samt med vilken frekvens du valjer att anvanda dessa.



4.2

Personuppgifter vi delar De personuppgifter vi behandlar med
stod av samtycke for detta andamal ar
dina surfvanor pa var hemsida samt
din kop- och transaktionshistorik,
namn, alder, kon, civilstatus, adress
samt utbildning for att kunna erbjuda
dig relevant information.

Din ratt att dra tillbaka samtycke Du kan nar som helst dra tillbaka
ditt samtycke. Om du aterkallar ditt
samtycke kommer du inte langre att fa
ta del av information och erbjudanden
som ar sarskilt anpassade for dig fran
0sSS.

Automatiskt beslutsfattande Personuppgifterna kommer inte att
anvandas fér nagon form av
automatiskt beslutsfattande som
galler dig.

Overféring utanfér EU/EES Behandlingen som du lamnar
samtycke till innebar inte att
personuppgifter kommer att éverféras
till l1ander utanfér EU/EES utan att
lampliga skyddsatgarder vidtagits.

Mer information om dina rattigheter nar vi behandlar dina personuppgifter med
stod av samtycke hittar du i avsnitt 9.

VARIFRAN KOMMER DINA PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter vi anvander om dig kommer fran olika kallor. Uppgifter
sasom namn, e-postadress, personnummer och telefonnummer vid
registreringen av anvandarkonto, ansokan eller traffande av avtal och vid
anvandande av vara produkter och tjanster. Vi hamtar aven personuppgifter
om exempelvis bostadsadress fran offentliga register och samarbetspartners.

For att kunna inga avtal med oss pa DNB och for att vi ska kunna tillhandahalla
dig vara produkter och tjanster ar det ett krav att du lamnar vissa
personuppgifter till oss. Om du inte lamnar de uppgifter vi behéver for att driva
var verksamhet kan vi tyvarr inte inga avtal med dig eller tillhandahalla dig vara
produkter eller tjanster.

AUTOMATISERAT BESLUTSFATTANDE

For vissa produkter och tjanster anvander DNB automatiska processer for att
fatta beslut om du ska beviljas kredit. Inom ramen for dessa processer anvander
vi dina personuppgifter for att skapa en profil 6ver dig som utgér underlag for
att beddma om du ar lamplig som kredittagare. Att beslutet fattas automatiskt
innebar att en algoritm fattar beslut och meddelar dig om du ska beviljas kredit
baserat bland annat pa uppgifter om din inkomst, dina skulder och hur stora
utgifter du kan tankas ha baserat pa bland annat var du bor och hur manga som
ingar i ditt hushall. Dessa processer hjalper oss att fatta rattvisa och ansvarsfulla
beslut.



5.2

5.3

5.4

Som underlag for DNB:s automatiska beslutsfattande anvands en egenutvecklad
scoringmodell dar information dels hamtas fran kreditupplysningsféretag, dels
utgérs av intern information avseende bl.a. befintliga engagemang hos DNB
och skotsel av dessa samt tidigare engagemang hos DNB. De variabler i
scoringmodellen som paverkar beslutet ar bl.a. inkomst, skulder, kreditaktivitet,
eventuella betalningsanmarkningar. skotsel av befintliga och tidigare krediter
samt (i forekommande fall) det finansierade objektets egenskaper.

Om du har stora skulder, lag inkomst eller stora utgifter kan det paverka dina
mojligheter att fa Iana pengar eller till vilka villkor du far lana.

De automatiska processer for beslutsfattande som vi anvander testas och
kontrolleras regelbundet for att sakerstélla att de ar rattvisa, objektiva och
effektiva.

Om du har synpunkter pa det beslut som fattats har du ratt att vanda dig till
oss pa de kontaktuppgifter du hittar langst ned i detta dokument. Vi kommer da
att granska den information som ligger bakom beslutet och eventuell ytterligare
information som du ger oss. Granskningen kommer att ske av en manniska som
har behdrighet att andra beslutet om det skulle visa sig att det fattats pa fel
grunder.

HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi sparar bara dina personuppgifter sa lange de behovs for de syften vi samlade
in uppgifterna for enligt denna Integritetspolicy. Nar vi inte langre behdver spara
dina uppgifter tar vi bort dem ur vara system, databaser och backup-er. |
tabellerna ovan under avsnitt 3 kan du se hur lange vi sparar personuppgifter
om dig for olika syften.

Vi kan ocksa behdva spara dina personuppgifter av andra skal, t.ex. for att
folja lagkrav eller for att bevaka vara rattsliga intressen eller nadgot annat viktigt
allmant intresse.

VEM LAMNAR VI UT DINA PERSONUPPGIFTER TILL?

DNB kan, inom ramen for gallande regler om banksekretess, komma att lamna
ut dina personuppgifter till tredje part, sasom till andra koncernbolag samt fill
IT-leverantorer och foretag som vi samarbetar med for att tillhandahalla vara
produkter och tjanster. Vi kan i vissa fall ocksa behéva lamna ut uppgifter pa
begaran av myndigheter sasom Finansinspektionen, Skatteverket och
Forsakringskassan eller till andra parter inom ramen foér domstols- eller
foretagsforvarvsprocesser eller liknande.

Vi kommer inte att salja dina personuppgifter till nagon annan.

VAR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

DNB stravar efter att alltid bara behandla dina personuppgifter inom EU/EES.
| vissa fall kan vi komma att 6verféra dina personuppgifter till land utanfor EU/
EES. Om personuppgifter dverfors till nagot sadant land kommer vi att se till att
personuppgifterna fortsatter att vara skyddade och att éverféringen sker pa ett
lagligt satt.



8.2

9.1
9.11

9.2
9.2.1

Vid overforingar till ett land utanfor EU/EES som inte sakerstaller en adekvat
skyddsniva for personuppgifter anvander vi oss av EU-kommissionens
standardavtalsklausuler for 6verforing av personuppagifter till land utanfor EU/
EES. Du finner dessa har: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/
international-transfers/transfer/index_en.htm.

DINA RATTIGHETER
Vart ansvar for dina rattigheter

DNB ansvarar i egenskap av personuppgiftsansvarig for att dina personuppgifter
anvands i enlighet med lag och att dina rattigheter far genomslag. Du kan nar
som helst kontakta oss om du vill anvanda dig av dina rattigheter. Du finner vara
kontaktuppgifter langst ner i denna Integritetspolicy.

DNB ar skyldig att besvara din begaran om att utdéva dina rattigheter inom en
manad fran att du hérde av dig. Om din begaran ar komplicerad eller om det har
kommit in ett stort antal har vi ratt att férlanga tiden med tva manader till. Om
vi anser att vi inte kan gora det du vill att vi ska géra ar vi skyldiga att senast
inom en manad fran det att vi tog emot din begaran meddela dig varfor vi inte
kan goéra det du vill att vi ska gora och informera dig om att du har ratt att klaga
hos tillsynsmyndigheten.

All information, kommunikation och samtliga atgarder som vi genomfér ar
kostnadsfria for dig. Om det du begar med anledning av dina rattigheter daremot
ar uppenbart ogrundat eller orimligt har vi ratt att ta ut en administrativ avgift
for att ge dig informationen eller genomféra efterfragad atgard, eller vagra att
tillmotesga din begaran.

Din ratt till tillgang, rattelse, radering och begransning

Du har ratt att av DNB begéara

a) Tillgang till dina personuppgifter. Det innebar att du har ratt att begara
ett registerutdrag o6ver var anvandning av dina personuppgifter. Du
har aven ratt att kostnadsfritt fa en kopia av de personuppgifter som
vi anvander. For eventuella ytterligare kopior har vi ratt att ta ut en
administrationsavgift. Om du gor en begaran i elektroniskt format, t.ex. via
e-post, kommer vi att ge dig informationen i ett allmant anvant elektroniskt
format.

b) Rattelse av dina personuppdifter. Vi kommer pa din begéaran eller pa eget
initiativ att ratta, avidentifiera, radera eller komplettera uppgifter som vi
upptacker ar felaktiga, ofullstandiga eller missvisande. Du har aven ratt
att komplettera med ytterligare uppgifter om nagot relevant saknas.

c) Radering av_dina personuppgifter. Du har (frdn och med den 25 maj
2018) ratt att begara att vi tar bort dina personuppgifter om det inte langre
finns ett godtagbart skal till att vi anvander dem. Radering ska darfor ske
om:
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personuppgifterna inte lIangre behdvs for det syfte vi samlade in
dem,

vi anvander dina uppgifter med stdd av ditt samtycke och du
aterkallar detta,

du invander mot var anvandning av dina uppgifter som sker efter
en intresseavvagning och vi inte har viktiga intressen som vager
tyngre an dina intressen och rattigheter,

vi har anvant personuppgifterna pa ett otillatet satt, eller

vi har en rattslig skyldighet att radera personuppgifterna.

Det kan dock finnas krav i lag eller andra starkt vagande skal som
gér att vi inte omedelbart kan radera dina personuppgifter. Vi kommer
da att sluta anvanda dina personuppgifter for andra syften an att folja
lagstiftningen eller som inte ar nédvandig av nagot annat starkt vagande

skal.

Begransning _av_anvandning. Det innebar att vi tillfalligt begransar

anvandningen av dina uppgifter. Du har (fran och med den 25 maj 2018)
ratt att begara begransning nar:

du anser att dina uppgifter ar felaktiga och du har begart rattelse
enligt punkt 9.2.1 b), under tiden vi utreder uppgifternas korrekthet,

anvandningen ar olaglig och du inte vill att uppgifterna raderas,

vi som personuppgiftsansvariga inte langre behover
personuppgifterna for vara syften med anvandningen men du
behdver dem for att kunna faststélla, géra gallande eller férsvara
ett rattsligt ansprak, eller

du har invant mot anvandning enligt punkt 9.3.1, i vantan pa
kontroll om vara viktiga intressen vager tyngre an dina.

Vi pa DNB kommer (fran och med den 25 maj 2018) att vidta alla rimliga atgarder
vi kan for att underratta alla som tagit emot personuppgifter enligt avsnitt 7 ovan
om vi rattat, raderat eller begransat atkomsten till dina personuppgifter efter att
du begart att vi ska gora det. Pa din begaran kommer vi att informera dig om
vilka vi lamnat ut personuppgifter till.

Din ratt att invdnda mot anvandning

Du har ratt att invanda mot sadan anvandning av dina personuppgifter som vi
g6r med stdd av en intresseavvagning eller av allmant intresse (se avsnitt 3
ovan). Om du invander mot sadan anvandning kommer vi enbart att fortsatta
anvandningen om vi har viktiga skal till att fortsatta anvandningen som vager
tyngre an dina intressen.
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Om du inte vill att DNB anvander dina personuppgifter for direkt marknadsféring
har du alltid ratt att invanda mot sadan anvandning genom att héra av dig till
oss. Nar vi har mottagit din invandning kommer vi att upphdra med att anvanda
personuppgifterna i detta marknadsforingssyfte.

Din ratt att aterkalla samtycke

For den anvandning dar vi anvander ditt samtycke som laglig grund (se avsnitt 3
ovan) kan du nar som helst aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss. Du
finner vara kontaktuppgifter langst ned i denna Integritetspolicy. Om du aterkallar
ditt samtycke ar det majligt att du inte kan anvanda vara produkter och tjanster
pa avsett satt.

Din ratt till dataportabilitet

Du har (fran och med den 25 maj 2018) ratt till dataportabilitet. Det innebar en
ratt att fa ut en del av dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant
och maskinlasbart format och att fa Overféra dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig. Du har endast réatt till dataportabilitet nar anvandningen
av dina personuppgifter ar automatiserad och vi grundar var anvandning pa ditt
samtycke eller pa ett avtal mellan dig och oss. Det innebar att du till exempel
har ratt att fa ut och 6verfora alla personuppgifter du matat in for att vi ska kunna
fullgéra avtalet med dig.

Din ratt att klaga till tillsynsmyndighet

Du har ratt att inge eventuella klagomal pa var anvandning av dina
personuppgifter till Datainspektionen.

VI SKYDDAR DINA PERSONUPPGIFTER

Du ska alltid kunna kanna dig trygg nar du ldmnar dina personuppgifter till
oss. DNB har darfor vidtagit 1ampliga sakerhetsatgarder for att skydda dina
personuppgifter mot otillborlig atkomst, férandring och radering. Om det intraffar
sakerhetsincidenter som kan paverka dig eller dina personuppgifter pa ett mer
betydande satt, t.ex. nar det finns en risk for bedrageri eller identitetsstold,
kommer vi att héra av oss till dig och beratta vad du kan gora foér att minska
risken.

FORANDRINGAR AV DENNA INTEGRITETSPOLICY

DNB har ratt att nar som helst &ndra denna Integritetspolicy. Nar vi gor andringar
som inte enbart ar sprakliga eller redaktionella kommer du att fa tydlig information
om andringarna och vad de innebéar for dig innan de borjar galla. Om vi behéver
ditt samtycke for att kunna fullgéra vara ataganden mot dig och du inte godtar de
andrade villkoren har du ratt att sdga upp avtalet med oss innan villkoren trader
ikraft.
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KONTAKTINFORMATION

Tveka inte att kontakta oss pa DNB om du har nagra fragor om denna
Integritetspolicy eller var anvandning av personuppgifter. Kontakta i sa fall:

Dataskyddsombudet

DNB Bank ASA, filial i Sverige, org.nr. 516406-0161.
Postadress: SE-105 88 Stockholm
dataskydssombudet@dnb.se

Telefon: 08-4734710

Om du vill bestélla ett registerutdrag eller om du vill anvanda dig av dina
rattigheter ska du anvanda det formular som du hittar pa var hemsida och
kontakta:

Dataprotection

DNB Bank ASA, filial i Sverige, org.nr. 516406-0161.
Postadress: SE-105 88 Stockholm
dataprotection@dnb.se

Telefon: 08-4734710




